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ABSTRAKT:

Piispévek se snazi zprostiedkovat formou mozaiky témat a jejich souvislosti pfedstavu o
problematice, kterou se aktudlné zabyvd odbornd skupina pro otdzky komunikacnich
infrastruktur a informacnich sluzeb ustavend piti Organizaci pro ekonomickou spoluprici a
rozvoj (OECD). Skupina je zaméfena na sdileni zkuSenosti Clenskych stiti v oblasti
informatiky a telekomunikaci a na zpracovani vybranych témat formou analyz a doporucent,
které jsou publikovany s dirazem na kvalitu zpracovani a odborny piinos Clenskych statd.
Zvolena témata maji Siroky zabér, od technologii ptfes spravu radiovych kmitoctl, sluzby na
bazi IP protokolu po problematiku siti novych generaci a otazky tykajici se doménovych
jmen. Témata jsou promitina do ekonomickych souvislosti a socidlnich vazeb v prostfedi
sluzeb a trhtl, v¢etné zdleZitosti jejich regulace.
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1. UVOD

Organizace pro ekonomickou spoluprici OECD a rozvoj sdruZuje na zdklad¢ své
konvence nejrozvinutéjsi zem¢ svéta. Je zaméfena na podporu ekonomického ristu,
demokracie a svobodné ekonomiky, podporu zaméstnanosti, zvySovani Zivotniho standardu,
udrZzeni finan¢ni stability. Mezi svymi cili deklaruje pomoc jinym zemim pii rozvoji
ekonomiky, snahu pfispivat k ristu svétového obchodu, vyuZivani védy a techniky ve
prospéch lidstva. OECD byla zaloZena 20 staty 14.12. 1960 podpisem Konvence, kterd
vstoupila v platnost nasledujici rok. V soucasné dobé¢ je pocet ¢lenskych zemi 30.

Dédle OECD bliZze spolupracuje s dalSimi 70 neclenskymi zemémi, s nadndrodnimi
organizacemi jako je NATO, Evropskd unie, jiné oborové orientované mezindrodni
organizace jako je naptiklad v oblasti telekomunikaci Mezinarodni telekomunikaéni unie ITU
nebo Evropsky standardiza¢ni institut ETSIL

Tématické oblasti, na které se OECD zaméfuje, jsou Siroce pojaté, zahrnuji
makroekonomiku, obchod, vzdélani, védu, vyvojové trendy raznych obort, jejich inovaéni
problematiku. Cinnost OECD ma prominentni expertni postaveni v poradenstvi
poskytovaném vladam pro klicové oblasti jejich ekonomik a strategii. Je zaloZena na vymén¢é
zkuSenosti a vyuziti téch dobrych znich pro nalezeni feSeni spole¢nych problému a
koordinace piistupti.

Konkrétnimi vystupy jsou mezindrodné konzultované a odsouhlasené dokumenty, navody,
doporuceni aj., tzv. nastroje OECD, dale nejriiznéjsi zpravy, fada publikaci, statistiky,
monitoringy sektort. Pro tyto dokumenty je ptiznacné forma zpracovani — podani podstatnych
informaci stru¢nou, pfehlednou a hutnou formou, srozsdhlym seznamem odkazli na dalsi
aktudlni zdroje informaci. V tad¢ pfipadil byly u nds v telekomunika¢nim sektoru pouZity
jako pomucka, ptipadné fundovand podpora argumentace v odbornych zdlezitostech jesté pred
naSim fadnym ¢lenstvim v OECD.
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2. PRACOVNI SKUPINA PRO KOMUNIKACE A INFORMATIKU

Pracovni skupina WP CISP zabyvajici se politikou komunikacnich infrastruktur a
informacnich sluzeb (Working Party on Communication Infrastructure and Service Policy) je
jednou z fady tématicky zaméfenych pracovnich skupin, kterymi organizace OECD pokryva
tématiku zastfeSovanou jednim ze svych 15 odbort, Odborem pro védu, techniku a primysl

DSTI (Directorate for Science, Technology and Industry). Jeji Cinnost je v rdmci tohoto

odboru koordinovdna vyborem pro politiku v oblasti informaci, vypocetni techniky a

komunikaci ICCP (Committee for Information, Computer and Communication Policy). Tento

vybor je zodpovédny za analyzy hospodaisko-politickych otdzek souvisejicich s vyvojem a

aplikacemi technologii véetné souvisejicich vlivli na ekonomiku a spole¢nost. Spadaji pod n¢j

celkem Ctyfi pracovni skupiny:

* skupina pro informacni ekonomiku WP IE (WP on the Information economy), je zamétena
na problematiku digitdlniho obsah, pronikani aspekti informacnich technologii do oblasti
obchodu a ekonomiky, souvislosti elektronického obchodu a sluzeb,

* skupina pro bezpecnost a divérnost informaci WP ISP (WP on Information Security and
Privacy), ochrana informaci, osobnich dat a soukromi v globdlni informacni
infrastruktufe,

* skupina ukazateli pro informacni spolecnost WP IIS (WP on Indicators for the
Information Society), statistické vystupy, metodika a definic ukazatela,

» skupina WP CISP(TISP) , o které bude pojednano podrobné¢;ji dale.

Pracovni program skupin stanovuje vybor ICCP, kterému odevzddvaji své vystupy. Na
zadanych tématech podle potieby tyto skupiny spolupracuji, hlavnim feSitelem je vzdy urcena
jedna z nich.

Pracovni skupina zaméfend na problematiku komunikaci a informatiky byla ustavena
v roce 1988, jeji mandat byl v dalSich letech prodluZovén a upfesiiovéan podle usneseni vyboru
ICCP. Pod ndzvem Skupina pro politiku telekomunikaci a informacnich sluzeb WP TISP (WP
on Telecommunication and Information Service Policy) pracovala skupina az do bfezna 2006,
kdy byl jeji ndzev zménén na WP CISP v souvislosti s upfesnénim pracovni ndplné¢ skupiny
pro dal$i obdobi do roku 2008.

Zamg¢ieni skupiny bylo zacileno vyslovné na oblast komunika¢nich infrastruktur a
souvisejicich sluZeb, nejsou v nich explicitné zminény jmenovatelé minulého obdobi (2001 az
2006), kdy ztstavaly deklarovany prakticky beze zmén, a to Globdlni Informacni spolecnost a
problematika elektronického obchodu. Nové formulované zaméfeni se 1isi v té€chto bodech:

* orientovat se na souvislosti siti novych generaci,

e pfi analyzdch ekonomickych a socidlnich aspektd v ménicich se strukturiach
telekomunikacnich trhli se zaméfit na Internet a konvergenci mezi sektorem rozhlasového
a televizniho vysilani (broadcastingu) a ostatnimi sektory telekomunikaci,

» zdlraznéna byla spolupréce i s neclenskymi zemémi a jinymi subjekty, které se relevantni
problematikou zabyvaji.

V soucasné dob¢ je piedsedou skupiny pan Dietmar Plesse z Némecka (je to jeho v potadi
uz treti dvouleté funk¢ni obdobi), Ctyfi mistopfedsedové jsou ze zemi Austrdlie, Francie,
Japonska a USA.

Cesky telekomunikaéni dfad (CTU) se od po&itku svého vzniku v roce 2000 téastni
Cinnosti v této oblasti, je clenem skupiny soucasné se sektorovym ministerstvem
telekomunikaci, kterym je v sou¢asné dob& Ministerstvo informatiky CR (MI CR). To je ve
skupiné nositelem gesce za CR. CTU poskytuje odbornou soudinnost zejména v otdzkach
technologii, spravy kmitoctového spektra, regulace trhli elektronickych komunikaci a
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poskytovéni ddaja statistické povahy pro rizna Setfeni. CTU sleduje informace, které lze za
posledni roky zatadit do nasledujicich oblasti:

e Zalezitosti sluZeb poskytovanych prostrednictvim protokolu IP
* Konvergence sluzeb a technologii

e Kmitoc¢tové spektrum a technologie

e Sluzby, trhy a regulace

* Informacni ptehledy

Kazdé z nich je ddle vénovan samostatny odstavec, ve kterém jsou uvedena hlavni témata
a zpuisob, jakym k jejich zpracovani WP CISP pfistoupila. Jsou vybrana ta, kterd se vyznamn¢
vztahuji k problematice telekomunikaci a informaénich technologii a jsou pro CR aktudln{
bud’ proto, Ze s danou problematikou jiZ prakticky pfichdzime do styku, nebo Ze se ceka
v blizké budoucnosti a je nutno si uvédomit maximum souvislosti, které sebou piindsi. Jsou
pak uvedeny hlavni souvisejici zvefejnéné dokumenty (v zavorce za textem, [1].

Névrh na zafazeni tématu do programu je skupiné prezentovan, a pokud je zpracovani
schvaleno, nésleduje vytvofeni pracovni verze dokumentu. Jsou pozadovany pfipominky
v ramci skupiny, ty jsou diskutoviny a na zdkladé konsensu zapracovany. Findlni verze
dokumentu je pfedloZena vyboru ICCP ke schvaleni a pfipadn€ publikovani. Sekretariat dba
striktné na dodrZzeni harmonogramu praci, v pfipad¢ zdsadnich pfipominek jsou diskuse
vedeny k zavéru elektronickou formou.

Je nutno si uvédomit, Ze zpracovani témat ma v podstat¢ formu analyzy, kterd odrazi fadu
dimenzi dané problematiky. Hlavnimi z nich jsou technologické moZnosti, problematika
sluzeb, trhii a jejich regulace a monitorovani vyvoje. Je-li to uznano za vhodné, zpracovani
tématu doprovézeji tématické workshopy a prezentace konkrétnich zkuSenosti nékterych
zemi, ptipadné vyrobcii nebo organizaci.

3. SLUZBY POSKYTOVANE PROSTREDNICTVIM PROTOKOLU IP

3.1 VoIP

Problematikou pienosu hlasu prostiednictvim IP protokolu (VoIP) se zabyvala WP TISP
jiz pred rokem 2001, kdy byly jeji vystupy na Ekonomickém féru OECD o elektronickych
komunikacich v Dubai soucasti bloku vénovaného celosvétovému pokroku Internetu.
V prubéhu dalsich let bylo téma VoIP rozpracovdno z dalsich aktudlnich pohledt, které 1ze
charakterizovat (k zacatku 2004):

- byla sledovéna Sife vznikajicich trhii s nejrtiznéj$imi produkty na bazi VolP napfic¢
zemeémi OECD, neustdly nartst jejich pestrosti a pfedpoklady dalsitho vyvoje v tomto
smeéru,

- tradi¢ni operatoii pevnych siti stdle Castéji pouzivaji sité s prepojovanim paketl pro
provozni pienos v patetnich sitich; jednim z diivoda byly moznosti sniZovani néklad,

- v té souvislosti byl o¢ekdvan vzestup konkurence na trhu s hlasovou telefonii a byla
predpovidédna pfipadné nutnost zmén existujicich regulacnich ramct.

V roce 2004 byl zpracovan dopad VolP na mezindrodni hlasové sluZby:

- predstavoval analyzu, jak technologie VoIP pfetvéieji sout€Z na mezindrodnim trhu
hlasovych sluZeb, poc¢inaje tarify a ovlivnénim obchodnich modelii operatort,

- jak VoIP ovliviiuje mezindrodni uctovani cen za propojeni a poskytovéani sluzeb
zptisobem mijejicim narodni hranice,

- vliv téchto efektl se jiz projevoval na narodnich trzich a vyvstala tim fada problémi,
napiiklad feSeni ochrany spotiebitele v piipadé mezindrodnich operatort VolP.
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V roce 2005 byly zpracovény politické zdavéry k vyvoji VoIP, které:

- hodnotily VoIP jednak jako substitut (,,stfidajici hrac¢*) hlasové telefonie po veiejnych
telefonnich sitich s pfepojovanim okruht (PSTN), zdroven vsak jako sluzbu zdsadné
odliSnou od pevnych hlasovych sluzeb,

- bylo zdaraznéno, Ze existence VolIP motivuje ke zméndm regulaénitho rdmce pro
hlasovou telefonii a Ze je chybou VoIP podiizovat regulaci odvozené z tradi¢niho
prostiedi PSTN.

Koncem roku 2005 pak byla formulovéna doporuceni, jak ptistupovat k VoIP tak, aby byl
zajistén v budoucnu plynuly ptrechod od tradicni pevné hlasové telefonie k telefonii VolP
postavené na internetu, ktery bude vysokorychlostni (broadband):

- d@raz byl kladen na technologickou neutralitu podporujici inovace (ale
nediskriminujici ani stavajici technologie),

- dulezitd je oblast softwarovych aplikaci (prakticky anuluje ndklady na provoz,
piekonava technologické bariéry, umoziiuje snadnou integraci v oblasti multimédii a
podporuje jejich rozsifeni, coZ se obratem promitd do oblasti sluzeb),

- bylo doporuceno osvobozeni VolIP od piedbézné (,.ex ante”) regulace zejména na
maloobchodnich trzich,

- byla formulovana doporuceni pro alokaci ¢isel pro ucely VolP,
konstatovdna nezbytnost zabyvat se souvislostmi se spoleCenskou bezpecnosti.

(DSTI/ICCP/T ISP(2004)3/FINAL, 10-Jan-2006, VolP: DEVELOPMENTS IN THE MARKET;
DSTI/ICCP/TISP(2005)13/FINAL, 20-Mar-2006, POLICY CONSIDERATIONS OF VOIP)

3.2 1PTV

Pojem IPTV (Internet Protocol Television) byl pro zdméry WP TISP definovan jako
pienos videoprogramii v redlném case majici povahu broadcastingu, ke kterému operatofi
pevnych siti pouzivaji IP a ktery je cileny na tradi¢ni televizor nebo obdobné koncové
zafizeni uZzivatele. Problematika vyuZiti technologie IP pro pfenosy v redlném case byla ve
WP TISP zpracovana na podzim 2006 s cilem zabyvat se sluzbami kategorie IPTV a trendy
s nimi souvisejicich trhti, jejichZ vyvoj je v souc¢asné dob¢ v pocatcich.

Tomuto tématu vénovaly jednotlivé stity zna¢nou pozornost; pripominky jednotlivych
zemi byly poznamendny pfistupem, ktery tyto jiz diive zaujaly k problematice IPTV (napf.
Kanada vyjmula IPTV a-priori z kategorie broadcastingovych sluzeb, USA fesi problematiku
obchodnich modell a soukromych siti internetu).

Dopracovani tématu v soucasné dobé probihd s cilem opatfit vice faktli a provést jejich
systematizaci; na jejim zdklad¢ se pak pokusit formulovat zavéry. Dalsi verze ma byt
predloZena v poloving¢ roku 2007.

3.3 Internetové datové toky

Koncem roku 2005 byl ve WP CISP prezentovan material, ktery se tykal provozu a
vymeény internetovych tokii po strance jejich méfeni a obchodovéni. Soucasny Internet
realizuje velmi rychle rooting velkych objemu dat, pficemz ptislusné postupy nebyly ptivodné
navrzeny s ohledem na podporu kvality abezpeCnosti sluzeb, na které je v souCasnosti
riznymi aplikacemi kladen diiraz, v€etné oSetfeni Casové spojitosti zvuku a videa. VSechny
uvedené prenosy probihaji na drovni souhrnného provozu v siti Internetu.

Touto problematikou se OECD dlouhodob¢ zabyva, seminafe na dané téma byly pofadany
pritbézné¢ od poloviny devadesatych let, posledni z nich se uskutec¢nil v 1ét¢ 2005.

Zpracované materidly pouZzivaji pojem ,fraffic shaping* oznacujici urychlovani a
zpomalovani urcitych casti celkového datového toku internetu, které mohou fidit
administratofi siti vybaveni pro to vhodnymi softwarovymi prostiedky. Prislusné procesy
probihaji na tdrovni rootertl; instalovany software zjisti u piendsenych paketd IP adresu,
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odesilatele a typ obsahu a urci zatiZeni sité diive, neZ zahdji pfenos. Existuje tak moZnost
respektovat stanovené priority dané sité vici urcitym pienosum.

Byly uvedeny kliCové souvislosti pro vytvafeni novych siti, pro zavadéni aplikaci se
stanovenymi pozZadavky na kvalitu sluzby, déle souvislosti s poZadavky na Sifrovdni a
davérnost prenosu pro inovaci sitovych rozhrani a vytvafeni novych typt pfendseného
obsahu, které souviseji s masovou produkci zvukové a obrazové informace a s transparentnim
sdilenim pfistupu k ni. Byly téZ zahrnuty otiazky méfitelnosti internetového provozu jeho
podchycenim v bodech internetové vymeény, jak tento provoz dokumentovat, a jsou doloZeny
trendy a tabulky statistik za obdobi 1997 az 2005 pro zem¢ OECD i jiné.

Z hlediska dostupné nabidky dochdzi k rychlému rozSifovani aplikaci na bazi pfenosu
hlasu a obrazu prostfednictvim Internetu; prestdvaji byt limitovany na malo pocetné skupiny
poskytovatell pracujicich na bazi homogennich technologii, ale odrazeji velmi pestré zdzemi
poskytovatelii obsahu, sluZeb a telekomunikacnich operdtorii. Podle nizoru WP CISP by
externi regulace tohoto prostfedi mohla poskodit probihajici vyvoj souvisejicich trhii a mira
piipadné pouzité regulace se poklada za kliCovou zélezitost.

Dopracovani a shrnuti tématu probéhlo beéhem roku 2006; byly formulovany cile fizeni
priorit internetovych tokl, mj. zvySeni kvality, ve smyslu profitovani na strané jak operatort,
tak uzivatell sluZzeb. Analyza byla doplnéna o rozbor situace v konkrétnich ¢lenskych zemich
(Koreji, Mexiku, Australii, Velké Britanii), o technologické souvislosti a jejich provazani na
ekonomické modely s ohledem na ptedpokladany vyvoj. Jsou uvedena doporuceni pro
ekonomiku provozu siti a spravu siti. WP CISP poklada tuto problematiku v soucasnosti za
velmi zdvaznou.

(DSTI/ICCP/TISP(2005)11/FINAL, 05-Apr-2006, INTERNET TRAFFIC EXCHANGE:
MARKET DEVELOPMENTS AND MEASUREMENT OF GROWTH)

3.4 Problematika doménovych jmen

Koncem roku 2005 byl projednidvdn dokument o nejnovéjSim vyvoji v oblasti
doménovych jmen (Domain Name System — DNS) a internetovych vyhleddvacit (Internet
Search System — ISS). Bylo konstatovdno, Ze piesto, Ze se tyto dva systémy vyviji samostatn¢,
uzce spolu souvisi a to ve vice oblastech. Vyhleddvace nabizeji svym uZivateltim pro navigaci
v prostrou Internetu stidle komfortnéjsi prostfedi a do ur€ité miry sniZuji komercni tlak na
DNS, kdy ndzvy domén nemusi byt bezpodmine¢né mnemotechnické. Byly rozebrany
aspekty primdrnich a sekundarnich trhli se jmény domén a nezbytnost obchodnich modeld.
Objem sekundarniho trhu prudce nartistd (uvedeny ptiklady Spickovych obchodii v roce 2005:
prodej domény website.com za 750000 USD a chat.de za 471000 USD).

Byly uvedeny zdroje poptavky po doménovych jménech, zplisob stanoveni velikosti trha,
uvedeny moZznosti cenové politiky na sekundarnich trzich a zptasoby obchodovéni se jmény
domén. Byl charakterizovan Zivotni cyklus doménovych jmen v tomto prostiedi. Pro ISS byla
podéna prehlednd klasifikace internetovych vyhleddvacil, uvedeny soucasné sméry na trzich
s ISS, uzivané obchodni modely (naptiklad pro obchod s reklamami). Ocekava se, Ze do
deseti let ISS zdsadn¢ ovlivni zptsob, jakym lidé ziskdvaji informace, a Ze vyvoj ISS spéje
rychle k podstatnému zlepSovani vysledkii vyhleddvani s vyuZivanim online piistupli do
rozsédhlych databdzi s vyuzivanim piislusnych technickych a programovych podpirnych
prostiedki.

Kone¢nad verze dokumentu zahrnujici soucasny stav a predchozi vyvoj byla uzaviena
koncem 2006. Zaroven byl ptredloZen navrh na zpracovani navazujiciho tématu, kterym jsou
sluzby kategorie ,,Whois*. Price by se m¢la zabyvat souvislostmi nosnych databdzovych
systémi doménovych jmen a vyhleddvach ISS, dile aktudlnosti, bezpecnosti a divérnosti
vyuzivanych a poskytovanych informaci. Bylo doporu¢eno zaméfit se na nastupujici nové
technologie, respektovat nartst objemu komunikace typu ,,stroj — stroj*“ a jevy souvisejici.
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(DSTI/ICCP/TISP(2005)9/FINAL, 12-Apr-2006, THE SECONDARY MARKET FOR
DOMAIN NAMES; DSTI/ICCP/TISP(2006)6/FINAL, 17-Nov-2006, EVOLUTION IN THE
MANAGEMENT OF COUNTRY CODE TOP-LEVEL DOMAIN NAMES ccTLD:s)

3.5 Spam

Prace na problematice spamu, na kterych se WP TISP vyrazné¢ podilela, vyustily
v Doporuceni Rady OECD o pieshrani¢ni spolupraci pii prosazovani zdakonti proti spamu
(Recommendation of the Council on Cross-Border Co-operation in the Enforcement of Laws
against Spam, prijato 13. 4. 2006), které patii mezi nistroje OECD a jehoZ implementaci do
narodnich podminek se v sou¢asné dobé& zabyva i CR. Gestorem implementace je v soucasné
dob& MI CR ve spoluprici s Ufadem pro ochranu osobnich ddaj.
(DSTI/CP/ICCP/SPAM(2005)3/FINAL, 19-Apr-2006, REPORT OF THE OECD TASK
FORCE ON SPAM: ANTI-SPAM TOOLKIT OF RECOMMENDED POLICIES AND
MEASURES)

4. KONVERGENCE SLUZEB A TECHNOLOGII

Zacatkem roku 2005 byla ptedloZzena prvni verze studie zabyvajici se vyvojem
problematiky poskytovani kombinovanych sluZeb multiple-play z pohledu infrastruktury,
ekonomiky a pozadavki kladenych na rychlosti pfenosu. RozliSuje se v tomto kontextu
dostupnost jednotlivych typt multiple-play a to jak ,friple-play* (kombinace data, hlas,
video) nebo ,.double-play* (kombinace data a hlas nebo data a video). Byla popsédna jejich
dostupnost v 21 zemich véetné CR a podrobné dokumentovina situace z hlediska cen,
podminek soutéZe na trhu, dostupného obsahu, pouZitych technologii, kvality sluzeb a
povinnosti poskytovatele sluzby (ddaje o cendch a poskytovanych sluzbach byly ziskany
od 88 operdtoril). Situace a zkuSenosti v jednotlivych zemich jsou velmi rozdilné a na jejich
zpracovani bylo ponechédno dal$i obdobi.

Do problematiky byl zahrnut i popis situace v komercnich sluzbach mobilnich systému
3G vrozdé€leni na sluzby datového pfenosu a mobilni televizi, je zminéna konvergence
mobilnich a fixnich sluzeb (FMC) a je pojedndno o regulaci cen téchto sluzeb. S rozvojem
technologii jsou postupné pro mobilni uzivatele dosazitelné pienosy velkych objemi obsahu
srovnatelné s moznostmi uzivateld PC. Souc€asny stav sledovanych sluZzeb a piistupy k jejich
piipadné regulaci jsou dolozeny z fady zemi. Za kliCcovy prvek je povaZovan vstup
virtudlnich operdtorit mobilnich siti na trhy sluzeb pfenosu dat, trhy s mobilni TV a s
propojenim pevnych a mobilnich sluZeb (fixed-mobile convergent services). Je podtrzena
dalezitost podpory digitalizace pifi uspokojovani potfeby nedostacujictho kmitoctového
spektra vcetné piechodu vysilani na vice technologickych platforem. Bylo hodnoceno
slouceni regulace technologické a obsahové pod jednoho reguldtora, ke kterému jiz v
nckterych stitech doslo; je hodnoceno jako nastoupeni sprdvné cesty pro budoucnost
multimédii.

Konvergenci fixnich (=pevnych) a mobilnich sluzeb se zabyvd dokument piedlozeny
koncem roku 2006, ktery poskytuje piehled vyvoje FMC, dokumentuje souvisejici jevy
v trznim prostfedi a doklada urychlujici roli FMC p#i ndstupu siti novych generaci; rozvadi
technologické aspekty, zminuje rizné metody zpoplatnéni multimedidlnich sluzeb a doklada
opodstatnénost FMC z hledisek operatorti fixnich a mobilnich siti i uZivateli. Na trzich
zacinaji dominovat nabidky novych sluZeb, které na své drovni kombinuji fixni a mobilni
pristup. Je uvedena tada dalSich souvislosti, napiiklad s problematikou ¢islovani, univerzalni
sluzbou a propojitelnosti, vcetné piikladi z praxe fady zemi a poukdzanim na duleZitost
zmapovani odliSnosti jejich piistupu.

(DSTI/ICCP/TISP(2004)4/FINAL, 18-Jan-2005, NEXT GENERATION NETWORK
DEVELOPMENT IN OECD COUNTRIES; DSTI/ICCP/TISP(2006)1/FINAL, 15-Jan-2007,
MOBILE MULTIPLE PLAY: NEW SERVICE PRICING AND POLICY IMPLICATIONS)
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5. KMITOCTOVE SPEKTRUM A TECHNOLOGIE

5.1 Sprava kmito¢tového spektra

K problematice sekunddrnich trhi s kmitoctovym spektrem byl koncem roku 2004
publikovan materidl, ktery lze povazovat za zdasadni a ktery byl vyuZit i u nds. OdrdZel narast
ndrokil na uziti urcitych ¢asti rddiového spektra a moZnosti jejich vyssiho zhodnoceni jinou
formou, nez dovoluje klasicky piistup k jejich spravé, a to formou obchodovani. Vznikl
rozsahly a precizné zpracovany materidl, ktery reagoval na rostouci podporu, kterou
obchodovani se spektrem ve svété ziskava (aktivity svétovych organizaci EU, ITU, aj.,
ptistupy jednotlivych zemi USA, GB aj.). Podrobn¢ rozpracoval aspekty pouZivanych modelit
sprdvy spektra a otazky, za jakych podminek je ktery z nich efektivni. Problematika novych
piistupi ke spravé spektra je rozsdhld a pomérné sloZitd, prolinaji se v ni technické a
ekonomické aspekty.

ZkuSenosti z implementace trznich piistupli v n€kolika mdlo zemich svéta nenaplnily sice
ve vSech pfipadech ocekavani, pfesto se vSak v nastoupeném sméru ve vSech piipadech
pokracuje. Ve spravé spektra bude nutné v konkrétnich podminkdch vzdy hledat optimélni
kombinace riznych modelii. Dosavadni zkuSenosti i zpracované vystupy nabizeji narodnim
reguldtorim moZnost zvolit pro vlastni podminky spravy spektra optimdlni prostfedky podle
svého uvdzeni. Zasadné vSak plati, Ze nové pristupy ke sprdavé spektra nelze pouZivat bez
rozsdahlé piipravy. Zato jejich nasledny piinos miZe byt pro zvyseni efektivity vyuZiti spektra
podstatny. K dkoliim regulace rddiového spektra tak pfistupuje nutnost vymezit hranice
puisobnosti trhu a vyuZzit jeho vlastnosti i moZnosti pro strategické zdjmy spolecnosti.

V navaznosti byla zpracovdna dalsi aktudlni problematika a to spektrdlni digitalni
dividenda (DD), kterd piedstavuje urcity potencidl uvolnény pferovnanim (transformaci)
jistych atributli vymezujicich spektralni prostor pro poskytovani sluzeb. Je to technologicky
dand dspora spektrdlniho prostoru umoZnénd digitalizaci nékterych pfenosi. Dokument
zahrnuje popis stanoveni, velikost ¢lenéni DD v riznych zemich, kde je DD podminéna
uzitim ruznych standardt digitdlni TV, i riznymi strategiemi na jeji dal$i vyuZiti se zvdZenim
soucasnych ivyhledovych pozadavkl, napiiklad zvazenim pouziti pro nastupujici
radiokomunikaéni technologie umoZznujici sdileni spektra, jako je kognitivni rddio (prvni
komer¢ni aplikace byla spusténa v lednu 2006 v USA) a technologie UWB (UlfraWideBand),
pracuje s nizkymi vykony rozloZenymi do relativné Sirokého pasma tak, Ze by nemélo byt
naruseno jeho konvenéni vyuZziti, mozné pienosové rychlosti idajné 400Mbps i vice). Byla
zmapovana aktudlni situace vcetné zkuSenosti ve vice nez 30 zemich.

K problematice flexibilniho vyuziti kmito¢tového spektra souvisejici s pfechodem na
digitdlni vysilani byl uspofddan v roce 2006 workshop, ktery byl pocetné obeslan zastupci
operdtorti, vyrobcii a univerzit. Mezi nejzajimavéjsi piispévky patfily informace o
probihajicich projektech aplikujicich techniky softwarového a kognitivniho radia, pfi¢emz
pouZzité pfistupy vychédzeji z ekonomickych model, na které navazuje technické feseni a které
pracuji s dynamickou sprdvou spektra, trzné orientovanym kmitoCtovym ptid€lovanim,
aplikuji rekonfigurovatelné radiové systémy, kognitivni a samo-organizujici se sité.

Materidly OECD tykajici se vySe zminéné problematiky piedstavovaly dilezité podklady
mapovani novych sméri ve spravé spektra i u nas (prace CTU a MI CR, projekt vyzkumu a
vyvoje pro potieby stitni spravy ,,Obchodovani s rddiovymi kmitocCty, v letech 2005 az 2006)
(DSTI/ICCP/TISP(2004)11/FINAL, 20-Apr-2005, SECONDARY MARKETS FOR
SPECTRUM: POLICY ISSUES, ; DSTI/ICCP/TISP(2006)2/FINAL, 08-Nov-2006, THE
SPECTRUM DIVIDEND: SPECTRUM MANAGEMENT ISSUES)
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5.2 Aplikace technologii

Vyuzivani technologie WiFi pro ptenos hlasu pokryvalo v roce 2004 samostatné téma.
Atraktivita sluzby VoWiFi spoc¢ivd v nabidkach sluzby propojeni s mobilnimi systémy
zejména treti generace a to v bezdratovych uzlech (hotspots) umoznujicich vysokorychlostni
pristup k Internetu v urcité geograficky omezené oblasti. Telefony, které kombinuji moznost
pouziti VoWiFi a celularntho mobilniho systému a jsou schopny zajistit nepferuSovany
roaming mezi t€émito sitémi, nabizeji svym uzivatelim hlasovy pfenos jak v ramci WiFi sité
tak v rozsdhlych oblastech pokrytych mobilnimi bufikovymi systémy, kde moZnost WiFi
chybi. To pfedstavuje vysoky potencidl pro sniZeni ceny hlasové sluZby, a zvlast¢ pak
v pfipadech roamingu (propojovani mezi sit€émi) a pfistupu k Sirokopdsmovym sluzbam je
takto nabizena uZivateli moznost vétSitho pohodli a dostupnosti sluzby. Dulezité je dodrZet
pozadavky kvality, spolehlivosti, divérnosti pfenosu. Predpoklddd se, Ze VoWiFi sehraje
vyznamnou roli v konvergenci mezi pevnymi a mobilnimi sluzbami.

Pozornost byla vénovana i ndstupu WiMAX (Worldwide Interoperability for Microwave
Access), kategorie, oznacujici zafizeni vyhovujici pozadavkim a spliujici testy
interoperability skupiny standardll IEEE 802.16. WiMAX ma verzi pro pevné spojeni a verzi
mobilni. Nabizi cenové dostupné Sirokopasmové piipojeni, umozni prenosy typicky 40 Mbps
na vzdalenosti desitek kilometrti, typicky pokryti vzddlenych oblasti leZicich mimo dosah
pevnych siti, feSeni ,,na miru* pokryti velkych oblasti (Wide Area Networks) a metropolitnich
siti (Metropolitan Area Networks). Pres nadSeni provazejici vznik WiMAX zudstavd nadéle
jeho skute¢né€ uspésné umisténi na trzich otazkou.

(DSTI/ICCP/TISP(2004)9/FINAL, 14-Apr-2005, DEVELOPMENT OF VOICE OVER WIFI
BY INTEGRATING MOBILE NETWORKS; DSTI/ICCP/TISP(2005)4/FINAL, 02-Mar-2006,
THE IMPLICATIONS OF WiMAX FOR COMPETITION AND REGULATION)

6. SLUZBY, TRHY A REGULACE

6.1 Univerzalni sluzba (US)

Pod US se tradi¢né rozumi urcity zdkonem stanoveny soubor sluzeb, které jsou dostupné
ve stanovené kvalité vSem koncovym uZivateliim na celém dzemi stitu za dostupnou cenu,
ktera bere v tvahu droven spotiebitelskych cen a piijmy obyvatelstva. V ménicim se prostiedi
vyvijejicich se telekomunikacnich siti je nastolena otdzka, do jaké miry uvazovat o zachovani
US. Tato problematika byla v nékolika na sebe navazujicich krocich zpracovana ve WP TISP
v letech 2004 az 2005.

Prvni studie se zabyvala US v ménicim se prostedi siti, jejim pfehodnocenim, do jaké
miry uvazovat o jejim zachovéani v souvislostech s venkovskymi oblastmi. Rozvahy jsou
provedeny s vyhledem 5 az 10 let do budoucna, uvazuje se o vrstvich US, které jsou
pfedstavovany piistupem k infrastruktuie, sluzbdm US a nadstavbovym sluzbam. Jsou
zvazeny nové faktory, které poskytovani US ovlivni (liberalizace trhi, rozsifeni novych
bezdritovych technologii, pokles cen a zvySeni kvality sluzeb) a jsou rozvedeny mozné
mechanismy financovani US. Je zahrnuta rozvaha o diskutabilnim zahrnuti
vysokorychlostniho internetu do US. Vyznamnym piinosem ke studii byla cCasto velmi
riznoroda praxe jednotlivych zemi.

U nas byl rezim US uplatnén od 2001, v roce 2005 byl pak modifikovdn a upraven
v souladu s legislativou Evropské Unie. Materidly OECD tykajici se US byly a jsou u nés
peclivé sledovany.

(DSTI/ICCP/TISP(2005)5/FINAL, 18-Apr-2006, RETHINKING UNIVERSAL SERVICE FOR
A NEXT GENERATION NETWORK ENVIRONMENT)
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6.2. Poskytovani obsahu

Na problematice poskytovani obsahu WP CISP spolupracuje se skupinou WP IE
v souvislosti s technologiemi a regulaci sluzeb. Byla analyzovana konkurence distribu¢nich
platforem pozemniho Siteni videoprogramii. Vychézelo se ze zmapovani situace v zemich
OECD, byly shrnuty zavéry pro regulaci této distribuce, jejiz nartst (uZitim kabelové
techniky, satelitntho vysilani, pozemniho rddiového vysildni) byl doloZzen pro 27 zemi
za desetileté obdobi. Béhem poslednich let probiha dramaticky vyvoj, roste konkurence i
v rdmci jednotlivych platforem, vzristaji investice do kabelovych infrastruktur, jsou b&éZné
dostupné satelitni sluzby a nastupuje Sifeni videa prostiednictvim Sirokopdsmovych
technologii tradi¢nich pevnych siti (DSL).
(DSTI/ICCP/TISP(2004)10/FINAL, 05 April 2005, COMPETITION IN THE VIDEO
PROGRAMMING DISTRIBUTION MARKET: IMPLICATIONS FOR REGULATORS;
DSTI/ICCP/TISP(2006)3/FINAL, 12-Jan-2007, POLICY CONSIDERATIONS FOR AUDIO-
VISUAL CONTENT DISTRIBUTION IN A MULTIPLATFORM ENVIRONMENT)

6.3. Provadéni regulace

Pozornost byla vénovéna i zédlezitostem regulacnich instituci v telekomunikacich a jejich
plsobnosti. Studie byla zpracovédna v roce 2005 a navazovala na obdobnou z roku 1999. Byl
opét podan piehled situace v clenskych zemich OECD, vyhodnoceny zmény za uplynulé
obdobi - tada regulacnich funkci piesla z ministerstev na reguldtory, fada reguldtori prosla
restrukturalizaci souvisejici se zahrnutim regula¢nich pravomoci nad Sifenym obsahem, nastal
posun ke sdileni pisobnosti v telekomunika¢nim sektoru mezi sektorovym reguldtorem a
ufady pro regulaci hospodéiské soutéZe. Podrobnéji se dokument zabyval vazbou mezi
reguldtorem a tviircem narodni politiky v telekomunikacich (ministerstva). Tato problematika
bude ve WP TISP monitorovana i naddle s diirazem na souvislosti regulace pfenosu a obsahu.
(DSTI/ICCP/TISP(2005)6/FINAL, 11-Jan-2006, TELECOMMUNICATION REGULATORY
INSTITUTIONAL STRUCTURES AND RESPONSIBILITIES)

7. INFORMACNI PREHLEDY

Prestizni publikaci, pro kterou WP TISP zajistuje vstupni informace a celkové
zpracovéani, je OECD Communication Outlook (OECD-COL). Tato publikace obsahuje
kapitoly vénované infrastrukturdm siti, zaméstnanosti v sektoru, ndkladim, vynosim a
investicim, objemim telekomunikacniho provozu, regulaci, sledovdnim situace na trzich.
Samostatna ¢ast je vénovana broadcastingu. Publikace, vyddvana jednou za dva roky, pouziva
metodiku spotiebnich kost (koSe sluzeb pfistupu k internetu, prondjmu okruhti a mobilnich
sluZeb) i souboru charakteristickych ukazatelt, které jsou podle potteby pod ICCP priibézné
projednavany a aktualizovany s pifispénim Clenskych stat i expertnich organizaci. Posledni
aktualizace metodik probéhla v roce 2005 jako pfiprava pro zpracovani OECD-COL 2007,
ktery zachycoval situaci let 2005 a 2006. V poslednich letech ptipravu OECD-COL
organizuje CTU ve spolupréci s MI CR a vyuZitim informaci od fady dal$ich organizaci (MI
CR, Rada pro rozhlasové a TV vysilani, Cesky statisticky tifad, Ceska TV, Cesky rozhlas).

K metodice sledovani vysokorychlostniho internetu (BB) probihala v posledni dobé
diskuze mezi CR zastoupenou MI CR a predstaviteli OECD, a to korespondenéni formou i
pifmo pii jedndnich WP TISP, a ta neni dosud definitivné uzaviena. MI CR je tviircem
narodni politiky v této oblasti. OECD nebyla ochotna zahrnout do poctu uzivatelt BB
pfipojeni realizovand prostiednictvim bezdratovych technologii (napt. WiFi, WiMAX,
CDMA), jejichZ vysoké rozsifeni je specifikem CR ve srovnani s jinymi rozvinutymi staty.
Pro BB byl u nés pfistup prostfednictvim pevnych siti pred 2005 jen velmi mélo uZivan, WiFi
sit¢ vznikaly v obdobi 2002 — 2003; nahrazovaly deficit jinych technologii, kterym doposud
konkuruji zejména ve venkovskych oblastech a malych méstech, Pocet pres 200 tisic
takovych piipojek nebyl v celkové statistice charakterizujici tendenci vyvoje piistupu k BB u
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nas zanedbatelny a stivajici postoj OECD poskozoval pozici CR mezi jinymi stity. MI
CR na vyjimce pro CR trva.

8. PROGRAM DALSIHO OBDOBI

Pro pracovni ndpli WP CISP obdobi 2007 az 2008 je urCujici piiprava schiizky na
ministerské drovni Clenskych stath (Ministerial meeting), jejiz uspotadani navrhl vybor ICCP
a byl OECD jeji organizaci povéfen. Tato konference se ma uskutecnit v ¢ervnu 2008
v Seoulu, v Jizni Koreji; jeji zatim pracovni ndzev je ,,Budoucnost Internetu®. Divodem pro
jeji svolani je soucasny stav telekomunikacnich a informacnich technologii, ktery je
vyhodnocen v ur€itém kritickém momentu vyvoje, kdy se Internetu pitimo dotykaji nasledujici
problémy:
* dochazi ke konvergenci diive jednozna¢né oddelenych komunikacnich platforem a sluzeb

(napft. broadcasting a telefonie),
* Internet dospél do stavu, kdy predstavuje nosnou globdlni a socidlni infrastrukturu,
* rostou ndroky na zajisténi pozadavkl bezpecnosti takového prostredi.

V této situaci je Zadouci vytvoreni spolecného pohledu na budoucnost Internetu, coz je
cilem ministerské schiizky. ICCP ma na ni predlozit ramcovy pfistup k aktudlnim otdzkam.

WP CISP chce jako prezentaci své prace ptfedlozit zpracovani 3 témat a na né bude
predevSim zamétena ¢innost v nadchdzejicim obdobi. Jde o témata, kterd navazuji na vystupy
uplynulych obdobi, piislusné materidly by mély byt dokonceny zacatkem roku 2008 a maji:

» zpracovat problematiku siti novych generaci (NGN) z hledisek vymezeni hlavnich rysd,
velkého poctu rozhrani na jinou souvisejici problematiku (od konvergence na drovnich
siti, sluzeb i uZivatelskych termindlli, pfes problematiku pouzitych technologii, vyuZiti
spektra, nahrazovani prostiedi tradi¢nich siti prostfedim nabidky sluzeb zaloZenych na
koncepci NGN), zabyvat se rdmcem potencidlnich budoucich sluzeb, zaméfit se na
oblasti, ve kterych je mozné dospét k formulaci urcitych zadveéra a doporuceni, které by
byly z hlediska ministerské drovn¢ jedndni hodnoceny jako piinosné.

* dolozit aktudlni technologicky vyvoj technologie vyuZiti optickych vildken, vyuziti v
hybridnich sitich, zabyvat se souvisejicimi investicemi, rozpracovat vyhody pouZiti optiky
(kapacita, nizké ndklady, nové sluzby, relace kvalita — rychlost — cena), charakterizovat
obchodni modely a role, které miZe sehrat stat v situaci, kdy se ocekdva prerozdéleni
monopolnich postaveni a vstup novych subjektl na trhy. Zpracovani by se mélo zabyvat i
zalezitostmi rizik a obsahovat doporuceni, jak pifi uplatiovani optickych technologii
postupovat, aby regulace trhit pokud mozno nebyla nutna.

e rozsSitit a pripravit téma konvergence pevnych a mobilnich sluZeb.

WP CISP je gestorem problematiky siti novy generaci, spolupracuje pak s ostatnimi
pracovnimi skupinami v problematice ekonomickych a socidlnich aspektl piistupu
k Sirokopdsmovému Internetu a bezpeCnosti informacnich systémt a siti. V tomto rdmci
budou uptesnéna dil¢i témata podle dohodnutych priorit.

Jak uvedl predseda WP CISP, pan Plesse, ve svém novorocnim piani na rok 2007,
poklddd za nezbytné pfijmout skuteCnost, Ze problematika telekomunikaci, informacnich
médii a Internetu postupné splyva a Zadny z piistupli regulacnich i jinych, ktery byl diive
vytvofen v riznych situacich pro rizné ucely, nebude mozné do nové vznikajiciho prostiedi
pln¢ transponovat.
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